
Чтобы получить доступ к приложению 
ProCredit Bank Moldova, тебе необходимо 
установить его на свой телефон.

Добро пожаловать в ProCredit Bank!
С новым мобильным приложением ProCredit Bank 
Moldova твой банк всегда под рукой.
Ты можешь проверять счета, совершать платежи и 
подтверждать транзакции быстро и безопасно.
В этом руководстве ты найдёшь шаги по 
установке, первой авторизации и использованию 
приложения.

Приложение доступно в:

Использование приложения на устройствах: Приложение работает по принципу «один пользователь - одно устройство».

https://apps.apple.com/us/app/procredit-bank-moldova/id6773305469
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.quipugmbh.mba.moldova


Первая авторизация 
в приложении
Открой мобильное 
приложение 
ProCredit Bank

Шаги авторизации 

1 2Введи:
• Login
• Пароль

Нажми кнопку 
Войти

3 Введи TAN-код   
полученный по SMS 
на номер телефона, 
зарегистрированный в 
системе банка
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*При первом входе используйте логин и пароль от старого приложения.
*Если вы забыли логин или пароль, обратитесь в Контакт-центр по номеру 0800 000 10.
 

***
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Установка пароля
После подтверждения TAN-кода тебе нужно будет 
установить новый пароль.

Пароль должен 
соответствовать следующим 
требованиям:

• содержать заглавные и 
строчные буквы

• содержать как минимум 
одну цифру

• содержать как минимум 
один специальный символ

Создание 
кода безопасности
Этот код будет использоваться для:
• быстрого входа в приложение
• подтверждения транзакций

Введи код из 6 цифр

Нажми кнопку Далее

Подтверди введённый код (если приложение запросит)

2 3

Шаги

Полезный совет
Выбирай код, который легко запомнить, но избегай простых 
комбинаций (например: 123456, 000000) для лучшей 
безопасности.



Включи биометрическую 
аутентификацию
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После активации биометрическая аутентификация 
будет использоваться для:
• быстрого доступа к приложению
• подтверждения транзакций

Полезный совет

Если биометрическая аутентификация не удаётся:
• сможешь получить доступ к приложению с помощью кода 

безопасности
Если и код безопасности введён неверно:
• будешь перенаправлен на главную страницу
• тебе нужно будет заново ввести: 

1. имя пользователя
2. пароль

• после этого ты повторишь шаги первой авторизации

Если биометрическая аутентификация недоступна или не работает, 
приложение автоматически использует код безопасности 

Управление биометрической аутентификацией 


